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Cette fiche de poste n’est pas exhaustive et peut évoluer selon les besoins de l’établissement.

VALET DE 
CHAMBRE (H/F)
MISSION PRINCIPALE 

Assurer un service d’excellence dans l’entretien, 
la mise en propreté et la préparation des 
chambres et suites de l’hôtel. Garantir à 
chaque client une expérience haut de gamme 
respectant les standards 5 étoiles.
 
CONTRAT SAISONNIER CDD
Période d’ouverture : du 29 avril au 10 octobre

LIEU
Hôtel Misincu – Cap Corse, 20228 Cagnano 

MISSIONS ET RESPONSABILITÉS
Entretien des chambres et suites

•	 Nettoyer et désinfecter les chambres 
selon les standards 5 étoiles.

•	 Effectuer le turn-down / service du soir.
•	 Changer et vérifier le linge de lit et de bain.
•	 Réapprovisionner les produits 

d’accueil haut de gamme.
•	 Vérifier l’état des équipements (literie, 

domotique, minibar, accessoires).
•	 Mettre en scène la chambre de 

manière raffinée et soignée.

Respect des procédures et standards luxe
•	 Appliquer scrupuleusement les 

protocoles de nettoyage.
•	 Garantir discrétion, confidentialité 

et respect de l’intimité.
•	 Maintenir le chariot de service propre et organisé.

Relation client haut de gamme
•	 Adopter une attitude élégante, 

discrète et professionnelle.
•	 Anticiper les besoins des clients.
•	 Transmettre toute demande spéciale 

au Gouvernant général.
•	 Assurer une confidentialité absolue, 

notamment pour les clients VIP.

Communication interne
•	 Informer immédiatement en cas d’incident, 

dégradation ou objet oublié.
•	 Coopérer avec la maintenance, la 

blanchisserie, le room service.
•	 Utiliser les outils internes pour 

déclarer l’état des chambres.
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VALET DE 
CHAMBRE (H/F)
POSITION HIÉRARCHIQUE
Rattaché à : Gouvernant Général/
Assistant Gouvernant

Si vous souhaitez évoluer dans un cadre unique 
et dynamique, envoyez votre candidature dès 
maintenant à : contact@hotel-misincu.com

COMPÉTENCES REQUISES
Savoir-faire

•	 Maîtrise des techniques de 
nettoyage haut de gamme.

•	 Connaissance des standards luxe 
(pliage, détails, finitions).

•	 Rapidité, précision et organisation.
•	 Capacité à gérer les suites et chambres VIP.

Savoir-être
•	 Courtoisie, discrétion et élégance professionnelle.
•	 Sens du détail, exigence et perfectionnisme.
•	 Présentation irréprochable (dress code 5 étoiles).
•	 Gestion du stress et des fortes périodes d’activité.

CONDITIONS DE TRAVAIL
•	 Travail en station debout prolongée.
•	 Déplacements fréquents dans l’hôtel et les Villas.
•	 Horaires variables incluant week-ends et jours fériés.
•	 Contacts réguliers avec une clientèle internationale.

 
FORMATION ET EXPÉRIENCE

•	 Expérience en hôtellerie de luxe (4 
étoiles/5 étoiles) appréciée.

•	 Formations internes aux standards de l’établissement.
•	 Anglais basique souhaité.


